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I. Аннотация 

 

1. Наименование дисциплины (или модуля) в соответствии с учебным планом 

Управление конкурентоспособностью организации 

 

2. Цель и задачи дисциплины (или модуля) 
Целью освоения дисциплины является формирование знаний о современных 

подходах к оценке и управлению конкурентоспособностью бизнес-структур и форми-

рование профессиональных компетенций, связанных с управлением конкурентоспо-

собностью бизнес-структур. 

Задачами освоения дисциплины являются: 

- изучение сущности, форм конкуренции, базовых конкурентных стратегий, 

выявление приоритетных направлений международной конкуренции; 

- формирование практических навыков анализа конкурентной среды в от-

расли как информационной составляющей для повышения конкурентоспособно-

сти организации; 

- изучение сущности, принципов, методов оценки и управления конкурен-

тоспособностью организации, а также конкурентоспособностью товара (как внут-

реннего фактора конкурентного преимущества), конкурентоспособностью отрас-

ли, региона, страны (как внешних факторов конкурентного преимущества органи-

зации); 

- исследование и систематизация факторов, определяющих конкурентоспо-

собность организации, в том числе на перспективу, выявление определяющих 

факторов конкурентоспособности на международных рынках. 

 

3. Место дисциплины (или модуля) в структуре ООП 

Дисциплина «Управление конкурентоспособностью организации» является 

дисциплиной вариативной части учебного плана по направлению подготовки 

38.03.02 Менеджмент профиль «Управление в организации» - дисциплина по вы-

бору. 

В содержательно-методическом плане данная дисциплина связана с дисципли-

нами: Экономическая теория, Маркетинг, Организация предпринимательской дея-

тельности, Инвестиционный менеджмент и др. 

 

4. Объем дисциплины (или модуля): 

По очной форме: 3 зачетных единицы, 108 академических часов, в том числе  

контактная работа: лекции 18 часов, практические занятия 36 часов, самостоятельная 

работа: 54 часов. 

По заочной форме: 3 зачетных единицы, 108 академических часов, в том числе кон-

тактная работа: лекции 6 часов, практические занятия 6 часов, самостоятельная рабо-

та: 92 часов, контроль – 4 часа. 

 

 

5. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (или модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной про-

граммы 
Планируемые результаты Планируемые результаты обучения по дисциплине 
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освоения образовательной 

программы (формируемые 

компетенции) 

(или модулю) 

ПК-9 - Способность оцени-

вать воздействие макро-

экономической среды на 

функционирование органи-

заций и органов государ-

ственного и муниципаль-

ного управления, выявлять 

и анализировать рыночные 

и специфические риски, а 

также анализировать пове-

дение потребителей эконо-

мических благ и формиро-

вание спроса на основе 

знания экономических ос-

нов поведения организа-

ций, структур рынков и 

конкурентной среды от-

расли 

Промежуточный уровень 

Владеть: 
- методиками анализа рыночной среды, отрасли; 

- методами оценки рыночных и специфических рисков. 

Уметь: 

- анализировать конкретные рынки; 

- идентифицировать и анализировать факторы конкурентной 

среды отрасли;  

- идентифицировать и анализировать рыночные и специфиче-

ские риски. 

Знать: 

- элементы и структуру рынков; 

- факторы конкурентной среды отрасли; 

- методы анализа конкурентной среды отрасли; 

- методы анализа рыночных и специфических рисков. 

ПК-15 - Умение проводить 

анализ рыночных и специ-

фических рисков для при-

нятия управленческих ре-

шений, в том числе при 

принятии решений об ин-

вестировании и финанси-

ровании 

Промежуточный уровень 

Владеть: 
- методами анализа рыночных и специфических рисков для 

принятия управленческих решений 

Уметь: 

- идентифицировать и анализировать рыночные и специфиче-

ские риски; 

- определять стоимость рисков; 

- выбирать оптимальные методы управления рисками в услови-

ях инвестирования и финансирования. 

Знать: 

- сущность и виды рыночных и специфических рисков; 

- методы управления рисками и условия их применения; 

- способы оценки стоимости рисков 

 

6. Форма промежуточной аттестации – зачет. 

 

7. Язык преподавания русский. 

 

 

 

II. Содержание дисциплины (или модуля), структурированное по темам (разде-

лам) с указанием отведенного на них количества академических часов и видов 

учебных занятий 

 

1. Для студентов очной формы обучения 
Учебная программа –

наименование разделов и тем 

 

Всего 

(час.) 

 

Контактная работа (час.) Самостоятельная 

работа (час.) Лекции Практические 

(лабораторные) 

работы 
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Раздел 1. Теоретические основы 

конкурентоспособности Тема 

1.1Сущность понятий конкурен-

ция и конкурентоспособность: 

виды, структура, формы, теорети-

ческие модели 9 1 3 5 

Тема 1.2. Конкуренция как объект 

теории и практики менеджмента 10 2 3 5 

Тема 1.3. Теории конкурентоспо-

собности 10 1 4 5 

Тема 1.4Методы оценки конку-

рентоспособности 10 2 3 5 

Раздел 2.  Способы повышения 

конкурентоспособности Тема2.1. 

Конкурентные стратегии 10 2 3 5 

Тема 2.2Оценка конкурентной 

среды  10 1 4 5 

Тема 2.3. Развитие конкурентных 

преимуществ в различных рыноч-

ных ситуациях 11 2 4 5 

Раздел 3. Инструменты управле-

ния конкурентоспособностью Те-

ма 3.1. Концепции управления, 

влияющие на конкурентоспособ-

ность 10 2 3 5 

Тема 3.2. Человеческий ресурс 

повышения конкурентоспособно-

сти 8 1 3 4 

Тема 3.3. Маркетинговые техно-

логии повышения конкурентоспо-

собности 10 2 3 5 

3.4.Реализация конкурентных 

стратегий 10 2 3 5 

ИТОГО 108 18 36 54 

 

 

 

 

 

 

 

2. Для студентов заочной формы обучения 
Учебная программа –

наименование разделов и тем 

 

Всего 

(час.) 

 

Контактная работа (час.) Самостоятельная 

работа (час.) Лекции Практические 

(лабораторные) 

работы 

Раздел 1. Теоретические основы 

конкурентоспособности Тема 

1.1Сущность понятий конкурен-

ция и конкурентоспособность: 

виды, структура, формы, теорети-

ческие модели 11 1 1 9 
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Тема 1.2. Конкуренция как объект 

теории и практики менеджмента 11 1 1 9 

Тема 1.3. Теории конкурентоспо-

собности 11 1 1 9 

Тема 1.4Методы оценки конку-

рентоспособности 11 1 1 9 

Раздел 2.  Способы повышения 

конкурентоспособности Тема2.1. 

Конкурентные стратегии 10 1 1 8 

Тема 2.2Оценка конкурентной 

среды  10 1 1 8 

Тема 2.3. Развитие конкурентных 

преимуществ в различных рыноч-

ных ситуациях 8   8 

Раздел 3. Инструменты управле-

ния конкурентоспособностью Те-

ма 3.1. Концепции управления, 

влияющие на конкурентоспособ-

ность 8   8 

Тема 3.2. Человеческий ресурс 

повышения конкурентоспособно-

сти 8   8 

Тема 3.3. Маркетинговые техно-

логии повышения конкурентоспо-

собности 8   8 

3.4.Реализация конкурентных 

стратегий 8   8 

Контроль  4    

ИТОГО 108 6 6 92 

 

Содержание разделов и тем по дисциплине 

РАЗДЕЛ 1. Теоретические основы конкурентоспособности 

Тема 1.1 Сущность понятий конкуренция и конкурентоспособность:  

виды, структура, формы, теоретические модели 

Конкуренция: понятие и виды. Понятие и основные черты конкуренции. Со-

ставляющие конкурентных отношений. и конкурентоспособности бизнес-структур. 

Виды и показатели конкуренции.  Классические теории конкуренции.  

Понятие конкурентных преимуществ.  Понятие, показатели и измерение конку-

рентоспособности бизнес-структур. Различие понятий конкурентоспособность и кон-

курентность. Факторы, определяющие конкурентоспособность бизнес-структур. 

Общая характеристика критериев конкурентоспособности. Взаимосвязь 

между факторами и критериями конкурентоспособности. Классификация макро-

экономических факторов по признакам: сфера действия, происхождения, специа-

лизации, этапов обеспечения, социально-экономической природы, интенсивности 

воздействия, характера воздействия. Основные и развитие, общие и специализи-

рованные факторы конкурентоспособности. Правило ромба. Микроэкономиче-

ские факторы: производственные, рыночные, сбытовые, сервисные. Теоретиче-

ские модели конкуренции. 
 

Тема 1.2. Конкуренция как объект теории и практики менеджмента 
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Развитие конкуренции на российском рынке. Объективные предпосылки 

усиления конкуренции: макроэкономические, микроэкономические. Государ-

ственное регулирование конкурентных отношений: законодательство, государ-

ственные органы и их структура, Приоритеты регулирования входных барьеров 

на макроуровне: вид входного барьера, направление регулирования, мероприятие, 

государственные органы, ответственные за выполнение. Характеристика отрица-

тельные последствия государственных мероприятий по регулированию входных 

барьеров: содержание мероприятия, цель, возможные последствия. Проблемы 

развития конкуренции на отраслевых рынках: экономические, административные, 

организационные, структурные, природные и экологические факторы, факторы 

неправового характера. 

Сущность научных подходов к управлению конкурентоспособностью: си-

стемный, логический, воспроизводственно-эволюционный, инновационный, ком-

плексный, глобальный, интеграционный, виртуальный, стандартизационный, экс-

клюзивный, функциональный, процессный, структурный, ситуационный, норма-

тивный, оптимизационный, административный, поведенческий, деловой подходы.  

Закон конкуренции: сущность и схема действия.  
 

Тема 1.3. Теории конкурентоспособности 

Теоретические разработки, предшествовавшие концепциям конкурентоспо-

собности: концепция цепочки добавления стоимости, теория «новой» торговли и 

«нового» роста, теория прямых иностранных инвестиций, итальянская школа 

промышленных округов, швейцарская школа территориальных производственных 

систем, обобщения теории промышленных районов. 

Американская школа теории конкурентоспособности: концепция нацио-

нальных конкурентных преимуществ 

М. Портера, концепция региональных кластеров М. Энрайта. 

Британская школа теории конкурентоспособности: эклектическая ОЛИ-

парадигма Дж. Даннинга, концепция взаимодействия цепочки добавления стои-

мости и кластера, концепция техно0-экономической парадигмы К. Фримэна 

 Скандинавская школа теории конкурентоспособности: концепция экономи-

ки обучения Б.-О. Лундваля и Б. Ионсона, концепция региона обучения Б. Асхай-

ма и А. Изаксена,  «индекс качества» экономической деятельности Э. Райнерта. 

Обобщение теории конкурентоспособности и разработки советской школы 

территориально-производственных комплексов. 
 

Тема 1.4Методы оценки конкурентоспособности 

Уровень конкурентоспособности стран: рейтинг швейцарского Института 

развития менеджмента (ИМД, Лозанна), рейтинг Всемирного экономического фо-

рума (ВЭФ, Давос), российский подход М.М. Горбанева, Р.АФатхатдинова, Н.И. 

Диденко. 

Методы оценки конкурентоспособности объектов: сущность, актуальность, 

принципы оценки. Методические основы оценки конкурентоспособности объек-

тов: персонал, товар, организация, отрасль, регион, страна. Методика оценки кон-

курентоспособность товара по системе 1111-5555. Экспертная оценка конкурен-

тоспособности товара (услуги). Методика анализа конкурентоспособности това-
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ров (услуг) по многоугольнику и экспертному методу.Оценка конкурентной среды 

бизнес-структур. Построение конкурентной карты.  Профиль конкурентоспособности.  

Методы оценки конкурентного потенциала бизнес-структуры. Трудовой потен-

циал. Сбытовой потенциал. Финансовый потенциал. Инвестиционный потенциал. 

Производственный потенциал.  

Методы и показатели оценки конкурентоспособности бизнес-структур.  Индек-

сы конкурентоспособности. 

 
 

РАЗДЕЛ 2. Способы повышения конкурентоспособности 

Тема 2.1 Конкурентные стратегии 

Сущность понятия стратегии. Виды стратегий. Соотношение между корпо-

ративными и конкурентными стратегиями. Виды конкурентных стратегий.  Базо-

вые конкурентные стратегии по Портеру. Продуктовое лидерство. Ценовое ли-

дерство. Лидерство в нише. Наступательные и оборонительные стратегии. 

Стратегии вертикальной и горизонтальной дифференциации производства. 

Связанная и несвязанная диверсификация. Централизованная диверсификация. 

Горизонтальная диверсификация. Комбинированные конкурентные стратегии. 

Стратегические приоритеты в условиях усиления конкуренции. Классифи-

кация конкурентных стратегий. Развитие методологии стратегического менедж-

мента. Обеспечение конкурентоспособности в рамках концепции стратегического 

управления. Определение преимуществ и рисков применения различных конку-

рентных стратегий. Конкурентная разведка и методика анализа конкурентов. 

Комплексное использование конкурентных преимуществ. Рекламная поддержка 

стратегии конкуренции. 

Предприятия крупного, среднего и малого бизнеса.  Их особенности. Виды 

стратегий. 

Стратегии предприятий в зависимости от стадии жизненного цикла. 

Глобальная стратегия. Стратегии обеспечения конкурентоспособности ор-

ганизации: виолентная, патиентная, коммутантная, эксплерентная.мазлк. Страте-

гия снижения себестоимости продукции. Стратегия дифференциации продукции. 

Стратегия сегментирования рынка. Стратегия внедрения новшеств. Стратегия не-

медленного реагирования на потребности рынка. 

 

 

Тема 2.2Оценка конкурентной среды  

Конкурентная среда региона. Эффективная рыночная конкурентная среда: 

понятие структура. Конкурентный потенциал региона. Конкурентный климат 

внешней и внутренней среды региона. Инвестиционная привлекательность. Фак-

торы, влияющие на формирование конкурентной среды региона. Факторы форми-

рования конкурентного потенциала региона.  

Основные направления антимонопольной политики: определение, законода-

тельство, функции, государственные органы, направления. 

Система обеспечения конкурентоспособности региона. Бизнес-инкубатор. 

Инновационно-технологические центры. Технологический парк. Наукограды. 

Технополис. Конкурсы. Грантовая деятельность. Ярмарки. Выставки. 
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Тема 2.3 Развитие конкурентных преимуществ в различных рыночных  

ситуациях 

Динамика рынка и конкурентные преимущества. Новый быстрорастущий 

рынок. Рынок в период замедления роста. Рынок в период застоя. 

Структура конкурентной среды и конкурентные преимущества  Отсутствие 

явных лидеров.  Доминирование нескольких компаний  Наличие монопольного 

давления на рынок. 

Конкурентная позиция и конкурентные преимущества. Аутсайдер рынка. 

Фирма со слабой конкурентной позицией. Фирма с сильной конкурентной пози-

цией. Лидер рынка. 
 

РАЗДЕЛ 3: Инструменты управления конкурентоспособностью 

Тема 3.1 Концепции управления, влияющие на конкурентоспособность 

Повышение эффективности работы аппарата управления — важнейший 

фактор устойчивой конкурентоспособности: процесс управления, виды докумен-

тов,  

Контур административного управления: формы, виды, стили. Контур опера-

тивного управления. Схема информационных потоков. Управление продажами. 

Контур управления производством. Технико-экономическое планирование. Учет 

фактических затрат на производство. Техническая подготовка производства. Опе-

ративное управление производством. Контур функций финансового менеджмента 

на предприятии. Система учета кассовых операций. Расчет зарплаты. Консолиди-

рованная отчетность организации. Связь бухгалтерского и оперативного учета 

Развитие концепций компьютеризации управления. Подход к организационным и 

техническим решениям по созданию комплексных систем управления.   

Концепция «точное время», концепция канбан. Концепция системы плани-

рования и управления ресурсами предприятий. Концепция «толкающей системы» 

планирования потребности в материалах. Концепция системы планирования ре-

сурсов предприятия. Концепция управления процессами взаимоотношений с кли-

ентами как точка отсчета для планирования производства. Развитие концепции 

CRM.  

Виды деятельности, охватываемые электронной коммерцией. Состав и со-

поставление традиционного и инновационного подходов в менеджменте. Пара-

дигма глобального менеджмента Глобальная парадигма управления. Оптимизация 

управленческих решений как фактор конкурентоспособности.Системный подход 

к решению проблем конкурентоспособности.  
 

Тема 3.2 Человеческий ресурс повышения конкурентоспособности 

Состояние и перспективы развития трудовых ресурсов в Российской Феде-

рации. Развитие подходов к определению значения вклада персонала в повыше-

ние конкурентоспособности. Сравнительные особенности традиционного и со-

временного подходов управления персоналом. Менеджмент и стиль руководства в 

условиях усиления конкуренции. Функции руководства персоналом: локомотив и 

сплочение.  

Отечественный опыт развития научной организации труда (НОТ) в 20-х и 

60-х годах. Этапы проектирования рационального трудового процесса и его орга-

низационно-технических условий. Функция контроля и контроллинга на предпри-
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ятии в конкурентных условиях. Схема организации производства труда служащих 

в производственном процессе. Схема анализа и совершенствования организации 

труда руководителя. 

Стандартизация качества труда. Административное управление качеством. 

План проведения мероприятий вол внедрению системы качества. Классификация 

несоответствий. Элементы управления качеством. Оценка личностных качеств и 

профессиональный отбор менеджеров. Изменчивость среды и характер мышления 

управляющих.  

Развитие науки и практики управленческого консультирования в сфере 

управления персоналом. Оценка кадрового потенциала. Компьютеризация про-

цессов управления персоналом. Опыт отечественных и зарубежных разработчи-

ков 
 

Тема3.3 Маркетинговые технологии повышения конкурентоспособно-

сти 

Маркетинговые исследования: сущность, процесс, классификация марке-

тинговых исследований, методы сбора маркетинговой информации. 

Сегментации рынка и позиционирование: преимущества и принципы. Сег-

ментация потребителей в условиях конкурентных рынков. Методы сегментации 

рынка и выбор сегмента рынка. Технология позиционирования. 

Управление товарным ассортиментом. Основные виды классификации то-

варов. Разработка новых товаров. 

Управление ценообразованием: сущность цены и ее функции. Процесс 

установления цены. Разработка ценовых стратегий. 

 Управление продвижением товара: сущность продвижения.  Характеристи-

ка и виды рекламы.  Разработка рекламной программы.  Стимулирование сбыта и 

его формы. Связи с общественностью: содержание и основные направления. 

Управление распределением товара. Роль распределения и планирование 

продаж. Формирование каналов распределения. Участники каналов распределе-

ния. Особенности розничной торговли. Оптовая торговля и ее значение. 
 

 

Тема 3.4 Реализация конкурентных стратегий 

Конкурентная стратегия и тактика бизнес-структуры. Факторы, определяю-

щие выбор конкурентной стратегии. Организационные структуры стратегическо-

го управления конкурентоспособностью: функциональная, региональная, дивизи-

ональная, матричная. 

Основные этапы реализации конкурентной стратегии. 

Оценка эффективности конкурентных стратегий.  

 

III. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (или модулю) 

 

Методические указания по проведению практических занятий 

Цель практических занятий – углубление и закрепление теоретических зна-

ний, полученных в ходе изучения дисциплин учебного плана.  
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На практическом занятии преподаватель излагает материал согласно сфор-

мированным темам, выбирает форму его проведения, обучающиеся получают за-

дание от преподавателя, выполняют его. Преподаватель проводит проверку пра-

вильности его выполнения. Следует отметить, что студенты должны быть готовы 

ответить на вопросы преподавателя или студентов, которые связаны с темой зада-

ния. Перед проведением практического занятия должен быть подготовлен необ-

ходимый материал или выбран объект, которым обучающиеся будут оперировать, 

используя полученную теоретическую базу.  

Практические занятия по курсу дисциплины помогут обучающимся приоб-

рести навыки применения полученных знаний в практической деятельности, а 

также навыки выработки своих собственных суждений и осуществления опреде-

ленных конкретных действий. В случае необходимости обучающийся может по-

лучить консультацию по выполнению задания у преподавателя или в порядке вза-

имного консультирования студентов. После окончания выполнения задания сту-

дент должен довести полученный результат до преподавателя, при необходимо-

сти оформить его в установленном порядке, и получить оценку в рамках рейтин-

говой системы оценки знаний.  

 

Методические указания для обучающихся в данном разделе раскрывают ре-

комендуемый режим и характер различных видов учебной работы по: 

 изучению теоретических положений по дисциплине; 

 выполнению рефератов; 

 подготовки презентаций; 

 составлению кроссвордов; 

 решению ситуаций и заданий; 

 выполнению эссе;  

 подготовки к выступлениям и устным ответам; 

 организации самостоятельной работы обучающихся; 

 использованию информационных технологий и др. 

Виды самостоятельной работы обучающихся: 

1/ работа обучающихся, выполняемая по заданию и при методическом ру-

ководстве преподавателя, но без его непосредственного участия вне аудиторных 

занятий; 

2/ индивидуальная и коллективная деятельность, направленная на усвоение 

теоретического материала, формирование и развитие различных умений и навы-

ков в рамках учебных занятий и вне расписания; 

3/ деятельность обучающихся, разделяющаяся на обязательную (подготовка 

к учебным занятиям) и дополнительную (самообразование), которая организуется 

в соответствии с их личными запросами и интересами, не контролируется и не 

направляется извне. 

          Характер самостоятельной работы студентов 

1/ репродуктивный – самостоятельное прочтение, конспектирование учеб-

ной литературы и др.; 

2/ познавательно-поисковый – подготовка презентаций, выступлений, вы-

полнение различных видов работ в рамках учебного плана; 
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3/ творческий –подготовка эссе, выполнение творческих заданий, подготов-

ка выпускной квалификационной работы и др. 

Методические рекомендации преподавателю по организации  

самостоятельной работы обучающихся 

Преподавателю необходимо: 

 овладеть технологией диагностики умений и навыков самостоятель-

ной работы обучающихся в целях соблюдения преемственности в их совершен-

ствовании; 

 продумать процесс поэтапного усложнения заданий для самостоя-

тельной работы обучающихся; 

 обеспечить самостоятельную работу обучающихся учебно-

методическими материалами, отвечающими современным требованиям управле-

ния указанным видом деятельности; 

 разработать систему контрольно-измерительных материалов, при-

званных выявить уровень знаний. 

Формы организации внеаудиторной  

самостоятельной работы обучающихся 

Внеаудиторная самостоятельная работа обучающихся может быть связана 

как с углублением понимания вопросов, изученных на учебных занятиях, так и 

изучением тем, не освещенных в ходе аудиторных занятий.  

1-й уровень сложности (для обучающихся 1 курса): 

 составление простого и развернутого плана выступления; 

 составление словаря терминов, понятий и определений; 

 выделение главных положений (тезисов) и соединение их логически-

ми связями; 

 написание репродуктивного реферата; 

 постановка вопросов к тексту; 

 ответы на вопросы к тексту и др. 

2-й уровень сложности (для обучающихся 2 курса): 

 составление конспекта в виде таблицы, рисунка; 

 написание аналитических рефератов по одному или нескольким ис-

точникам информации в рамках одной темы; 

 решение задач, анализ проблемных ситуаций, решение кейсов.  

 выполнение эссе; разработка проекта; интервью; электронная презен-

тация и др. 

Современные педагогические подходы ориентируют преподавателя на со-

кращение удельного веса фронтальных заданий и комбинирование коллективных, 

парных, групповых (3-5 чел.) и индивидуальных форм организации студентов для 

выполнения самостоятельных заданий.  

При планировании самостоятельной работы обучающихся необходимо учи-

тывать трудозатраты на выполнение отдельных заданий для избежание физиче-

ских перегрузок обучающихся. 

 

Методика расчета трудозатрат студентов по выполнению самостоятельной работы 

обучающихся 
 Трудозатраты в расчете час/лист А4 
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Форма выполнения задания Уровень сложности задания 

1 2 3 

Конспект 0,2 0,3 0,4 

Аналитический реферат, доклад 1 1,5 2 

Разработка презентации 1 2 4 

Эссе, решение проблемых ситуаций, 

кейсов  

1 1,5 2 

Разработка проекта 2 2 4 

Составление кроссворда 2 2 4 

 

Методические рекомендации по выполнению творческих работ (эссе) 

Эссе – самостоятельная, авторская письменная работа обучающихся, выра-

жающая индивидуальные впечатления и соображения по конкретному поводу или 

вопросу. Цель эссе состоит в развитии навыков самостоятельного творческого 

мышления и письменного изложения собственных мыслей.  

Цель эссе - развитие навыков самостоятельного творческого мышления и 

письменного изложения собственных мыслей. 

Требования, предъявляемые к эссе 

 Объем эссе не должен превышать 1–2 страниц. Эссе должно содержать 

четкое и краткое изложение сути поставленной проблемы, включать самостоя-

тельно проведенный анализ этой проблемы с использованием концепций и анали-

тического инструментария, рассматриваемого в рамках дисциплины, выводы, 

обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме. 

Особенности эссе:  

 наличие конкретной темы или вопроса;  

 личностный характер восприятия проблемы и её осмысления;  

 небольшой объём;  

 внутреннее смысловое единство. 

Структура эссе определяется предъявляемыми к нему требованиями:  

 мысли автора эссе по проблеме излагаются в форме кратких тезисов;  

 мысль должна быть подкреплена доказательствами.  

Вступление – суть и обоснование выбора темы, важно правильно сформу-

лировать вопрос, на который необходимо найти ответ.  

 Основная часть - ответ на поставленный вопрос. Раздел содержит: тезис, 

доказательство, иллюстрации, являющийся частично ответом на поставленный 

вопрос.  

Заключение, в котором резюмируются главные идеи основной части, под-

водящие к предполагаемому ответу на вопрос или заявленной точке зрения, де-

лаются выводы.  

Оригинальность текста 50%. 

Методические указания по выполнению рефератов 

Реферат является одной из форм самостоятельной зачетной работы студен-

тов. Реферат является научной работой, поскольку содержит в себе элементы 

научного исследования. Структура реферата: 

 титульный лист; 

 содержание; 

 введение; 
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 основная часть; 

 заключение; 

 библиографический список; 

 приложения. 

Каждая структурная часть реферата начинается с новой страницы. Общий 

объем реферата не должен превышать 20 страниц. 

Титульный лист реферата включается в общую нумерацию, но номер стра-

ницы на нем не проставляется. 

Содержание включает порядковые номера, наименование разделов и под-

разделов с указанием номеров начальных страниц. Введению, заключению, биб-

лиографическому списку порядковые номера не присваиваются.  

Содержание размещают с новой страницы после титульного листа. Слово 

«содержание» располагается посередине страницы с прописной буквы или про-

писными буквами, выделяется «жирным шрифтом». Содержание является второй 

страницей реферата, номер на странице проставляется в нижней части страницы 

посередине. 

Введение должно содержать постановку проблемы в рамках выбранной те-

мы, содержать цель и задачи выполнения работы. 

В основной части должна быть раскрыта тема. В данном разделе, как прави-

ло, разделенном на главы, необходимо раскрыть все пункты составленного плана, 

связно изложить накопленный и проанализированный материал. Излагается суть 

проблемы, различные точки зрения на нее, собственная позиция автора реферата. 

Важно добиться того, чтобы основная идея, выдвинутая во введении, пронизыва-

ла всю работу, а весь материал был нацелен на раскрытие главных задач. Каждый 

раздел основной части должен открываться определенной задачей и заканчивать-

ся краткими выводами. 

В заключении подводятся итоги, излагаются выводы, делаются обобщения 

(иногда с учетом различных точек зрения на изложенную проблему), отмечается 

то новое, что получено в результате работы над данной темой. Заключение по 

объему не должно превышать введение.  

Библиографический список составляется и оформляется в соответствии с 

установленными требованиями. 

В работе должны быть ссылки на источники информации. В ограниченном 

объеме допускается цитирование с обязательным указанием источников инфор-

мации. Недопустимо использование в работе необработанных и неотредактиро-

ванных текстов из Интернет-ресурсов. 

Оригинальность текста 50%. 

Кроссворд как форма контроля 

Кроссворд – удобная форма активизации мышления студентов. В процессе 

подготовки кроссворда студенту необходимо тщательно прорабатывать теорети-

ческий и практический материал, обращаться не только к лекциям и учебникам, 

но и к дополнительной и справочной литературе. В ходе такой проработки и от-

бора материала студент, без сомнения, более глубоко усваивает уже полученный 

материал и приобретает дополнительную информацию, которая постепенно 

накапливается, формируя более высокий уровень знаний. В то же время нестан-

дартная форма задания стимулирует нестандартный подход к выполнению данно-
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го задания, следовательно, активизируется не только познавательная деятель-

ность, но и творческое начало будущих специалистов.   

Целесообразно кроссворд использовать как форму рубежного или промежу-

точного контроля. Преимущества использования кроссвордов как формы кон-

троля: 

 повторение изученного материала с выходом на более глубокий уро-

вень проработки;   

 освоение студентами базовых понятий дисциплины; 

 расширение активного словарного запаса; 

 творческая и исследовательская работа; 

 приобретение практических навыков правильного и точного форму-

лирования вопросов и заданий; 

 творческое отношение к заданию, способствующее развитию креа-

тивного мышления студентов, выработке ими нестандартного решения. 

 

Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов (СРС) 
 

Наименование Содержание разделов дисциплины 
Формы контроля 

СРС 

Раздел 1. Теоретические 

основы конкурентоспособ-

ности Тема 1.1Сущность 

понятий конкуренция и 

конкурентоспособность: 

виды, структура, формы, 

теоретические модели 

Понятие конкурентных преимуществ.  Понятие, показате-

ли и измерение конкурентоспособности бизнес-структур. Различие 

понятий конкурентоспособность и конкурентность. Факторы, опре-

деляющие конкурентоспособность бизнес-структур. 

 

Конспектирование, 

составление тестов 

Тема 1.2. Конкуренция как 

объект теории и практики 

менеджмента 

Сущность научных подходов к управлению конкурен-

тоспособностью: системный, логический, воспроизводствен-

но-эволюционный, инновационный, комплексный, глобаль-

ный, интеграционный, виртуальный, стандартизационный, 

эксклюзивный, функциональный, процессный, структурный, 

ситуационный, нормативный, оптимизационный, администра-

тивный, поведенческий, деловой подходы.  

Закон конкуренции: сущность и схема действия.  

 

Конспектирование, 

реферат 

Тема 1.3. Теории конкурен-

тоспособности 

Американская школа теории конкурентоспособности: 

концепция национальных конкурентных преимуществ 

М. Портера, концепция региональных кластеров М. 

Энрайта. 

Британская школа теории конкурентоспособности: 

эклектическая ОЛИ-парадигма Дж. Даннинга, концепция вза-

имодействия цепочки добавления стоимости и кластера, кон-

цепция техно0-экономической парадигмы К. Фримэна 

 

Конспектирование, 

реферат 

Тема 1.4Методы оценки 

конкурентоспособности 

Методы оценки конкурентного потенциала бизнес-

структуры. Трудовой потенциал. Сбытовой потенциал. Финансо-

вый потенциал. Инвестиционный потенциал. Производственный 

потенциал.  

Методы и показатели оценки конкурентоспособности биз-

нес-структур.  Индексы конкурентоспособности. 

 

Конспектирование, 

составление тестов 

Раздел 2.  Способы повы-

шения конкурентоспособ-

ности Тема2.1. Конкурент-

ные стратегии 

Стратегии вертикальной и горизонтальной дифферен-

циации производства. Связанная и несвязанная диверсифика-

ция. Централизованная диверсификация. Горизонтальная ди-

версификация. Комбинированные конкурентные стратегии. 

Стратегические приоритеты в условиях усиления кон-

Конспектирование 
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куренции. Классификация конкурентных стратегий. Развитие 

методологии стратегического менеджмента. Обеспечение кон-

курентоспособности в рамках концепции стратегического 

управления. Определение преимуществ и рисков применения 

различных конкурентных стратегий. Конкурентная разведка и 

методика анализа конкурентов. Комплексное использование 

конкурентных преимуществ. Рекламная поддержка стратегии 

конкуренции. 

Предприятия крупного, среднего и малого бизнеса.  

Их особенности. Виды стратегий. 

 

Тема 2.2Оценка конку-

рентной среды  

Конкурентная среда региона. Эффективная рыночная 

конкурентная среда: понятие структура. Конкурентный потен-

циал региона. Конкурентный климат внешней и внутренней 

среды региона. Инвестиционная привлекательность. Факторы, 

влияющие на формирование конкурентной среды региона. 

Факторы формирования конкурентного потенциала региона.  

Основные направления антимонопольной политики: 

определение, законодательство, функции, государственные 

органы, направления. 

 

Конспектирование, 

реферат 

Тема 2.3. Развитие конку-

рентных преимуществ в 

различных рыночных ситу-

ациях 

Структура конкурентной среды и конкурентные пре-

имущества  Отсутствие явных лидеров.  Доминирование не-

скольких компаний  Наличие монопольного давления на ры-

нок. 

Конкурентная позиция и конкурентные преимуще-

ства. Аутсайдер рынка. Фирма со слабой конкурентной пози-

цией. Фирма с сильной конкурентной позицией. Лидер рынка. 

 

Конспектирование, 

составление тестов 

Раздел 3. Инструменты 

управления конкуренто-

способностью Тема 3.1. 

Концепции управления, 

влияющие на конкуренто-

способность 

Контур административного управления: формы, виды, 

стили. Контур оперативного управления. Схема информаци-

онных потоков. Управление продажами. Контур управления 

производством. Технико-экономическое планирование. Учет 

фактических затрат на производство. Техническая подготовка 

производства. Оперативное управление производством. Кон-

тур функций финансового менеджмента на предприятии. Си-

стема учета кассовых операций. Расчет зарплаты. Консолиди-

рованная отчетность организации. Связь бухгалтерского и 

оперативного учета Развитие концепций компьютеризации 

управления. Подход к организационным и техническим реше-

ниям по созданию комплексных систем управления.   

 

Конспектирование 

Тема 3.2. Человеческий 

ресурс повышения конку-

рентоспособности 

Отечественный опыт развития научной организации 

труда (НОТ) в 20-х и 60-х годах. Этапы проектирования раци-

онального трудового процесса и его организационно-

технических условий. Функция контроля и контроллинга на 

предприятии в конкурентных условиях. Схема организации 

производства труда служащих в производственном процессе. 

Схема анализа и совершенствования организации труда руко-

водителя. 

 

Конспектирование 

Тема 3.3. Маркетинговые 

технологии повышения 

конкурентоспособности 

Управление товарным ассортиментом. Основные ви-

ды классификации товаров. Разработка новых товаров. 

Управление ценообразованием: сущность цены и ее 

функции. Процесс установления цены. Разработка ценовых 

стратегий. 

 Управление продвижением товара: сущность про-

движения.  Характеристика и виды рекламы.  Разработка ре-

кламной программы.  Стимулирование сбыта и его формы. 

Связи с общественностью: содержание и основные направле-

ния. 

 

Реферат 

3.4.Реализация конкурент-

ных стратегий 

Конкурентная стратегия и тактика бизнес-структуры. 

Факторы, определяющие выбор конкурентной стратегии. Ор-

ганизационные структуры стратегического управления конку-

Реферат 
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рентоспособностью: функциональная, региональная, дивизио-

нальная, матричная. 

Основные этапы реализации конкурентной стратегии. 

Оценка эффективности конкурентных стратегий.  

 

 

 

 

IV.Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу-

чающихся по дисциплине (или модулю) 

Сформирован на основе карты компетенций 

 

1. Типовые контрольные задания для проверки уровня сформированности 

компетенции  
Этап формирования 

компетенции, в кото-

ром участвует дисци-

плина 

Типовые контрольные 

задания для оценки зна-

ний, умений, навыков  

Показатели и критерии оценивания 

компетенции, шкала оценивания 

ПК-9 - Способность оценивать воздействие макроэкономической среды на функциониро-

вание организаций и органов государственного и муниципального управления, выявлять 

и анализировать рыночные и специфические риски, а также анализировать поведение 

потребителей экономических благ и формирование спроса на основе знания экономиче-

ских основ поведения организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли 

Промежуточный уро-

вень 

Владеть: 
- методиками анализа 

рыночной среды, отрас-

ли; 

- методами оценки ры-

ночных и специфиче-

ских рисков. 

Задание 1  Ответ полностью соответствует 

условиям задания и обоснован – 5 

баллов. 

 Ответ в целом соответствует усло-

виям задания, но отдельные аспек-

ты не обоснованы – 4 балла. 

 Ответ частично соответствует 

условиям задания, отдельные ас-

пекты не обоснованы или имеются 

несущественные ошибки – 3 балла. 

 Ответ не соответствует условиям 

задания, отдельные аспекты не 

обоснованы или имеются суще-

ственные ошибки – 0 баллов. 

Уметь: 

- анализировать кон-

кретные рынки; 

- идентифицировать и 

анализировать факторы 

конкурентной среды от-

расли;  

- идентифицировать и 

анализировать рыноч-

ные и специфические 

риски. 

Задание 2  Ответ полностью соответствует 

условиям задания и обоснован – 5 

баллов. 

 Ответ в целом соответствует усло-

виям задания, но отдельные аспек-

ты не обоснованы – 4 балла. 

 Ответ частично соответствует 

условиям задания, отдельные ас-

пекты не обоснованы или имеются 

несущественные ошибки – 3 балла. 

 Ответ не соответствует условиям 

задания, отдельные аспекты не 

обоснованы или имеются суще-

ственные ошибки – 0 баллов 

Знать: 

- элементы и структуру 

Задание 3 – устный ответ  Тема раскрыта с опорой на соот-

ветствующие понятия и теоретиче-
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рынков; 

- факторы конкурентной 

среды отрасли; 

- методы анализа конку-

рентной среды отрасли; 

- методы анализа ры-

ночных и специфиче-

ских рисков. 

ские положения – 5 баллов. 

 Аргументация на теоретическом 

уровне неполная, смысл ряда клю-

чевых понятий не объяснен –4 

балла. 

 Терминологический аппарат непо-

средственно слабо связан с рас-

крываемой темой – 3  балла. 

Допущены фактические и логиче-

ские ошибки, свидетельствующие 

о непонимании темы – 0 баллов. 

ПК-15 - Умение проводить анализ рыночных и специфических рисков для принятия 

управленческих решений, в том числе при принятии решений об инвестировании и фи-

нансировании 

Промежуточный уро-

вень 

Владеть: 
- методами анализа ры-

ночных и специфиче-

ских рисков для приня-

тия управленческих ре-

шений 

Задание 4  Ответ полностью соответ-

ствует условиям задания и обосно-

вано  – 5 баллов. 

 Ответ в целом соответствует 

условиям задания, но отдельные 

аспекты не обоснованы – 4 балла. 

 Ответ частично соответству-

ет условиям задания, отдельные 

аспекты не обоснованы или име-

ются несущественные  ошибки – 3 

балла. 

Ответ не соответствует условиям 

задания, отдельные аспекты не 

обоснованы или имеются суще-

ственные  ошибки – 0 баллов 

Уметь: 

- идентифицировать и 

анализировать рыноч-

ные и специфические 

риски; 

- определять стоимость 

рисков; 

- выбирать оптимальные 

методы управления рис-

ками в условиях инве-

стирования и финанси-

рования. 

Задание 5 

 
 Ответ полностью соответ-

ствует условиям задания и обосно-

вано  – 5 баллов. 

 Ответ в целом соответствует 

условиям задания, но отдельные 

аспекты не обоснованы – 4 балла. 

 Ответ частично соответству-

ет условиям задания, отдельные 

аспекты не обоснованы или име-

ются несущественные  ошибки – 3 

балла. 

Ответ не соответствует условиям 

задания, отдельные аспекты не 

обоснованы или имеются суще-

ственные  ошибки – 0 баллов 

Знать: 

- сущность и виды ры-

ночных и специфиче-

ских рисков; 

- методы управления 

рисками и условия их 

применения; 

- способы оценки стои-

мости рисков 

Задание 6 – устный ответ 1) Тема раскрыта с опорой на со-

ответствующие понятия и тео-

ретические положения – 5 бал-

лов. 

2) Аргументация на теоретическом 

уровне неполная, смысл ряда 

ключевых понятий не объяснен 

–4 балла. 

3) Терминологический аппарат 

непосредственно слабо связан с 
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раскрываемой темой – 3  балла. 

4) Допущены фактические и логи-

ческие ошибки, свидетельству-

ющие о непонимании темы – 0 

баллов. 

 

 

Задание 1 

Изучите ситуацию, проанализируйте влияние внешней среды и выявите рыноч-

ные риски. 

1. Предприятие пищевой промышленности ОАО «Хлебзавод № 2»  изна-

чально занималось производством мелкоштучной сдобы, печенья, конди-

терских изделий. Первой продукцией предприятия было сахарное пече-

нье. Затем запустили в эксплуатацию вафельный цех. На немецком обо-

рудовании стали выпускать вафли «Артек», «Снежинки», Ц»Венские», 

которые пользовались особым спросом. В настоящее время предприятие 

выпускает 20 наименований сахарного печенья, 15 наименований вафель 

, 50 наименований  песочного печенья. В перспективе специалистами 

предприятия  планируется строительство цеха по изготовлению соков. 

Продукция ОАО «Хлебзавод №2» реализуется потребителям региона че-

рез сеть фирменных магазинов, принадлежащих предприятию. 

2. ОАО « Элита» реализует на рынке региона обувь собственного произ-

водства. В товарную номенклатуру  предприятия входят следующие ас-

сортиментные группы: мужская, женская, детская, рабочая обувь, рези-

новая обувь, обувь для занятия спортом и туризмом. При этом  каждой  

ассортиментной группе  потребителям представлены только наиболее 

популярные модели и расцветки.  Продажа осуществляется  исключи-

тельно через фирменные магазины, принадлежащие  предприятию. В по-

следнее время ОАО «Элита» начала  испытывать трудности с реализаци-

ей продукции, поскольку на рынок вышла крупная компания, произво-

дящая аналогичную обувь и реализующая ее по более низкой цене. 

 

Задание 2 
Изучите ситуацию (задание 1), проанализировать конкретные рынки,  идентифицируйте 

и проанализируйте факторы конкурентной среды отрасли. Определите рыночные и специфиче-

ские риски. 
 

Задание 3 

Ответьте на вопросы: 

1. Что такое рынок? 

2. Какие виды рынков вы знаете? 

3. Назовите общие элементы рынка. 

4. Перечислите факторы конкурентной среды отрасли. 

5. Какие применяются методы анализа конкурентной среды отрасли? 

6. Что понимается под рыночными и специфическими рисками? В чем их 

существенное отличие? 

7. Какие методы анализа рыночных и специфических рисков применяются 

в организациях? 
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Задание 4 

Изучите ситуацию, определите виды рыночных рисков и их причины, предложите 

альтернативные управленческие решения при инвестировании и финансировании 

ООО «Пит-продукт» 

История торговой марки «Пит-Продукт» берет свое начало в 1996 году, ко-

гда одноименная компания открыла первый производственный цех на берегу 

Невы. Десять лет спустя, в 2006 году "Пит-Продукт" вошел в состав финской 

группы Atria, но ценности бренда остались прежними: под маркой "Пит-Продукт" 

выпускаются колбасы и сосиски высокого качества, точно соответствующие вку-

сам и предпочтениям петербургских потребителей. 

Компания осуществляет производство сосисок, колбас и мясных деликате-

сов «Пит-Продукт». Производство  ведется на одном из самых современных мя-

соперерабатывающих заводов в России. Беспрецедентный для отрасли уровень 

технического оснащения, применение самых совершенных производственных 

практик и контроль со стороны европейских экспертов позволяют гарантировать 

высочайший уровень безопасности и качества продукции. Основной производ-

ственной площадкой «Атриа Россия» — завод в промышленной зоне Горелово, 

расположенной в 20 км к юго-западу от Санкт-Петербурга. Проект повторяет 

лучшую производственную площадку группы «Атриа» в Нурмо, Финляндия. 

В состав предприятия, которое эксперты считают самым технологически 

совершенным мясоперерабатывающим заводом на Северо-Западе России, входят 

два структурных подразделения: собственно мясоперерабатывающий завод 

и логистический центр. Высокий уровень автоматизации обеспечивает производ-

ству высочайшие показатели стабильности качества и безопасности продукции. 

Социальная ответственность: Ориентация на качество и стремление предла-

гать максимально широкий ассортимент мясных продуктов принесли компании 

известность и любовь петербургских потребителей. Это обязательство выходит 

за рамки установленного законом обязательства соблюдать законодательство 

и предполагает, что организации добровольно принимают дополнительные меры 

для повышения качества жизни работников и их семей, а также местного сообще-

ства и общества в целом. 

В 2009 году бренд "Пит-Продукт" стал однозначным лидером на рынке 

колбасных изделий и мясных деликатесов в Санкт-Петербурге. "Атриа Россия" 

укрепила лидерство в категории продуктов для приготовления в Санкт-

Петербурге (28,1%). "Пит-Продукт" впервые стал лидером рынка Санкт-

Петербурга в категории продуктов для холодной нарезки (14%). Запущена новая 

линейка продукции эконом-класса "Старорусские колбасы". В апреле в промыш-

ленной зоне Горелово открыт производственный комплекс "Атриа Россия", кото-

рый является самым современным мясоперерабатывающим предприятием в Рос-

сии, соответствующим высоким западным стандартам. "Пит-Продукт" запустил 

новую оболочку для варено-копченых и полукопченых колбас, а также новую 

упаковку для сосисок с использованием жесткой нижней плёнки. На производ-

ственной площадке "Атриа Россия" в Горелово началось производство линейки 

готовых мясных продуктов "Всё готово!": фрикаделек, котлет и кебабов. 

В 2011 году упаковка для сосисок "Сливочные" "Пит-Продукт" (336 гр.) 

победила в номинации "Упаковка для продуктов питания" на прошедшем в рам-
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ках выставки "Росупак-2011" Шестом Всероссийском конкурсе "Гранд Звезда 

Россия-2011". 

Компания "Пит-Продукт" стала лауреатом ежегодной премии "Права по-

требителей и качество обслуживания-2011" в номинации "Колбасные и мясные 

изделия" в категории "Товары народного потребления". 

На рынке работают конкуренты: ООО «Элис», ООО «Мясокомбинат «Все-

волжский», ООО «Ленпритца», ООО «Мясокомбинат «Нейма». 

Численность персонала  1 250 человек. 

Исследованы и проанализированы все процессы в цепи поставок (мясо пе-

реработка и реализация мясных продуктов питания), начиная от производителей и 

поставщиков сырья и материалов, и заканчивая поставками готовой продукции 

покупателям и дистрибуторам. Выявлены и отсегментированы по 12-ти различ-

ным зонам более 120-ти проблем и недостатков  как в цепи поставок, так  и в со-

путствующих бизнес-процессах.С помощью анкетирования ключевых сотрудни-

ков компании и клиентов, выделены 6 основных зон повышения эффективности 

бизнес процессов, охватывающих большинство выявленных недостатков: 

1. Налаживание взаимодействия между подразделениями 

2. Организация эксплуатации и ремонта транспорта 

3. Преобразование структуры Компании 

4. Организация дистрибуции 

5. Совершенствование системы управления запасами 

6. Пересмотр и налаживание взаимоотношений с поставщиками 

Разработана и представлена руководству компании Концепция повышения эф-

фективности цепи поставок с перечнем организационно-технических мероприя-

тий по семи направлениям: 

1. Оптимизация структуры службы логистики и бизнес-процессов 

2. Внедрение системы КПЭ и изменение системы мотивации персонала служ-

бы логистики 

3. Оптимизация эксплуатации и ремонта транспорта, внедрение АТП-3000 

4. Оптимизация взаимоотношений с поставщиками и подрядчиками 

5. Автоматизации бизнес-процессов (CRM, MRPII, управление перевозками) 

6. Совершенствование системы управления запасами 

7. Внедрение системы мониторинга и оперативного реагирования на сбои 

(МОРС) 

Задание 5 

 Изучите ситуацию в задании 4, определите и проанализируйте рыночные и 

специфические риски, оценив их стоимость. Предложите оптимальные методы 

управления рисками в условиях инвестирования и финансирования. 

 

Задание 6 

Ответьте на вопросы: 

1. Что понимается под рыночным риском? Назовите виды рыночных рисков? 
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2. Какие методы применяются при анализе рынка и выявления рыноч-

ных рисков? 

3. Раскройте сущность экспертного метода. 

4. Каковы условия применения метода мозгового штурма? 

5. Опишите применение количественных и качественных экспертных 

оценок. 

6. Какие основные методы применяются при управлении рыночными 

рисками? Опишите условия их применения. 

7. Опишите правовую базу управления рыночными рисками в РФ. 

8. Назовите основные способы оценки стоимости риска. 

9. Каков алгоритм разработки программы управления рисками в органи-

зации. 

10. Имеются ли особенности управления рисками в организациях различ-

ных организационно-правовых форм  сфер деятельности? 

11. Каким образом учитываются риски при принятии решений об инве-

стировании и финансировании программ и проектов? 

 

V. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины (или модуля) 

а) Основная литература 

1. Антонов, Г. Д. Управление конкурентоспособностью организации : 

учебник / Г.Д. Антонов, О.П. Иванова, В.М. Тумин. — Москва : ИНФРА-М, 

2019. — 300 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_59b0fc9f869b17.11305387. - ISBN 978-5-16-

013471-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/937630 

(дата обращения: 07.12.2020). – Режим доступа: по подписке. 

б) Дополнительная литература: 

2. Быков, В. А. Управление конкурентоспособностью : учеб. пособие / В.А. 

Быков, Е.И. Комаров. — Москва : РИОР : ИНФРА-М, 2020. — 242 с. + Доп. материа-

лы [Электронный ресурс; Режим доступа: https://new.znanium.com]. — (Президентская 

программа подготовки управленческих кадров). —  www.dx.doi.org/10.12737/20892. - 

ISBN 978-5-369-01088-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/942745  (дата обращения: 23.11.2020). – Режим до-

ступа: по подписке. 

3. Криворотов, В. В. Конкурентоспособность предприятий и производ-

ственных систем: учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по направле-

ниям подготовки «Экономика» / В.В. Криворотов, А.В. Калина, С.Е. Ерыпалов. — 

М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2019. - 351 с. - (Серия «Magister»). - ISBN 978-5-238-02697-

8. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1028852 (дата 

обращения: 07.12.2020). – Режим доступа: по подписке. 

4. Мазилкина, Е. И. Управление конкурентоспособностью : учебное по-

собие / Е. И. Мазилкина, Г. Г. Паничкина. — 2-е изд. — Саратов : Ай Пи Эр Ме-

диа, 2020. — 397 c. — ISBN 978-5-4486-0458-4. — Текст : электронный // Элек-

тронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/79818.html (дата обращения: 07.12.2020). — Режим до-

ступа: для авторизир. Пользователей. Лицензия: весь срок охраны авторского 

права 

https://znanium.com/catalog/product/937630
https://znanium.com/catalog/product/942745
https://znanium.com/catalog/product/1028852
http://www.iprbookshop.ru/79818.html
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5. Управление конкурентоспособностью инжиниринговых организаций / 

К.Ю. Боева, Т.С. Синицына, А.Д. Мурзин, А.В. Темирканова ; Министерство 

науки и высшего образования Российской Федерации, Южный федеральный уни-

верситет. – Ростов-на-Дону ; Таганрог : Южный федеральный университет, 2019. 

– 106 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=561252 (дата обращения: 07.12.2020). 

– Библиогр.: с. 88-94. – ISBN 978-5-9275-2740-3. – Текст : электронный. 

 

VI. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интер-

нет», необходимых для освоения дисциплины (или модуля) 

1. Перечень доступных для ТвГУ информационных ресурсов: 

 Доступ к Научной электронной библиотеке eLIBRARY.RU; 

 Доступ к информационно-правовой системе ФСО России "Эталонный банк 

данных правовой информации "Законодательство России";  

 Доступ к справочно - правовой системе "КонсультантПлюс"; 

 Коллекция электронных книг Оксфордско-Российского фонда; 

 Доступ к Электронной библиотеке диссертаций РГБ; 

 Доступ к базе данных ПОЛПРЕД; 

 Доступ к ресурсам АРБИКОН (сводные каталоги российских библиотек и 

информационных центров);  

 ДоступкбазамданныхВсемирногоБанка (The World Bank): World Develop-

ment Indicators (WDI), Global Development Finance (GDF), Africa Development Indi-

cators (ADI), Global Economic Monitor (GEM). 

2. Имеется доступ к системам: 

 Вопросы государственного и муниципального управления 

http://ecsocman.hse.ru/ 

 «Архив научных журналов» (создана Некоммерческим партнерством 

«Национальный электронно-информационный консорциум» (НП НЭИКОН)) 

(http://archive.neicon.ru/xmlui/) 

3. ТвГУ имеет подписку на коллекцию из 331 российских журналов в полно-

текстовом электронном виде, в том числе: 

 Вопросы статистики 

 Вопросы экономики 

 Государство и право 

 Деньги и кредит 

 Известия Российской академии наук 

 Теория и системы управления 

 Маркетинг и маркетинговые исследования 

 Мировая экономика и международные отношения 

 Финансы и кредит. 

4. В ТвГУ поступают журналы в бумажном виде: 

 Вестник банка России 2011-2017  

 Статистический бюллетень банка России 2010-2016  

 Эффективное антикризисное управление 2010-2016. 

 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=561252
http://ecsocman.hse.ru/
http://archive.neicon.ru/xmlui/
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VII. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (или 

модуля) 
Организуя свою работу по освоению дисциплины, обучающиеся должны: 

 – использовать рекомендуемый режим и характер учебной работы по 

изучению дисциплины, по практическому применению изученного материа-

ла, по выполнению заданий в ходе текущего и промежуточного контроля , 

по использованию информационных технологий и др.; 

– ознакомиться с методическими указаниями по дисциплине, перечнем 

учебно-методических изданий, рекомендуемых для подготовки к занятиям и 

выполнения самостоятельной работы, а также с методическими материалами 

на бумажных и/или электронных носителях, выпущенных кафедрой; 

Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом 

должна соответствовать более глубокому усвоению изучаемого курса, формиро-

вать навыки исследовательской работы и ориентировать студентов на умение 

применять теоретические знания на практике. 

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины: 

1. Работа с источниками, указанными в разделе основной и дополнительной 

литературы. В ходе изучения дисциплины обучающимся необходимо использо-

вать: материалы, представленные преподавателем в ходе аудиторных занятий; за-

конодательные и нормативно-правовые акты, регулирующие деятельность эконо-

мических агентов в исследуемой сфере; источники, указанные в разделе основной 

и дополнительной литературы и др.  

2. Самостоятельное изучение тем дисциплины. В ходе самостоятельного 

изучения материала обучающиеся могут оформлять конспекты по изучаемой те-

ме, которые повышают качество освоения материала, а также подготовиться к 

проведению промежуточной аттестации. Для наглядности и удобства запомина-

ния материала рекомендуется активно использовать при конспектировании ри-

сунки, схемы и таблицы. 

3. Подготовка к занятиям. В ходе подготовки к занятиям обучающиеся 

должны следовать методическим рекомендациям преподавателя, учитывая что 

часть вопросов выносится на обсуждение на занятиях. Одной из основных форм 

текущего контроля подготовки обучающихся к занятиям является устный ответ, 

доклад, презентация, контрольное тестирование, выполнение ситуационных зада-

ний и др.  

4. Подготовка к промежуточной аттестации. При подготовке к промежу-

точной аттестации обучающиеся должны опираться на учебный материал, полу-

ченный в ходе занятий, а также на процесс самостоятельного изучения дисципли-

ны. В ходе промежуточной аттестации оценивается степень сформированности 

компетенций, указанных в рабочей программе по дисциплине.  При этом учиты-

ваются результаты самостоятельной работы и результаты текущего контроля. 

Требования к рейтинг-контролю обучения в ТвГУ 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса и консульти-

рования студентов, по результатам выполнения самостоятельной работы. Основ-

ными формами текущего контроля знаний являются: 

 обсуждение вынесенных в планах семинарских занятий вопросов тем и 

контрольных вопросов; 
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 участие в дискуссиях по проблемным темам дисциплины и оценка каче-

ства проведенной работы;   

 сдача философского глоссария по итогам курса и беседа по конспекту 

выбранной для самостоятельного ознакомлении книги философского плана.  

 

Распределение максимальных баллов по видам работы в рамках рейтинговой си-

стемы: 

Вид отчетности Баллы 

Работа в семестре  

Из них: 

 доклады на семинарах 

 модульные работы 

 тесты 

 выполнение рефератов и др. 

60 

 

25 

15 

20 

Зачет 40 

Итого: 100 

 

Оценка знаний по 100-балльной шкале в соответствии с рейтинговой 

системой ТвГУ согласно «Положения о рейтинговой системе обучения студентов 

ТвГУ», утвержденного ученым советом ТвГУ 31.05.2017 г. 

 

Тематика рефератов по дисциплине  

1. Конкуренция: понятие и виды. Общая характеристика критериев кон-

курентоспособности. Классификация макроэкономических факторов Микроэко-

номические факторы. 

2. Теоретические модели конкуренции. 

3. Развитие конкуренции на российском рынке. Объективные предпосылки 

усиления конкуренции: макроэкономические, микроэкономические.  

4.Государственное регулирование конкурентных отношений: законодатель-

ство, государственные органы и их структура.  

5. Проблемы развития конкуренции на отраслевых рынках: экономические, 

административные, организационные, структурные, природные и экологические 

факторы, факторы неправового характера. 

6. Сущность научных подходов к управлению конкурентоспособностью. 

7. Теоретические разработки, предшествовавшие концепциям конкуренто-

способности. 

8. Американская школа теории конкурентоспособности: концепция нацио-

нальных конкурентных преимуществ 

9.  Британская школа теории конкурентоспособности. 

10. Скандинавская школа теории конкурентоспособности. 

11. Конкурентоспособность как показатель развития экономической систе-

мы.  

12. Национальная конкурентоспособность: понятие, конкурентные преиму-

щества, показатели, система экономических индикаторов, принципы оценки кон-

курентоспособности. Проблемы повышения конкурентоспособности России. 
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13. Конкурентоспособность регионов и отраслей: понятие, группы факторов 

их определяющие. Основные группы показателей. Уровни конкурентоспособно-

сти отрасли, региона, города. 

14. Конкурентоспособность организации: понятие, внешние и внутренние 

факторы. Методы и оценка конкурентной позиции организации на отраслевом 

рынке. Система обеспечения конкурентоспособности организации: оперативный, 

тактический, стратегический уровни.  

15. Конкурентоспособность товара: понятие, факторы, способы оценки, по-

казатели.  

16. Конкурентоспособность персонала. 

17. Конкурентное преимущество: понятие, стадии формирования, формы 

проявления. Типология классификаций конкурентных преимуществ объектов.  

18. Технологичный подход к формированию конкурентных преимуществ. 

Технологии поиска конкурентных преимуществ.  

19. Методы оценки конкурентоспособности объектов: сущность, актуаль-

ность, принципы оценки.  

20. Рынок как внешняя среда организации. Рынок: сущность, функции, 

формы. Характеристика различных форм рынка. 

21. Анализ реакции конкурента на действия фирмы в условиях олигополии. 

Выбор стратегии поведения фирмы в зависимости от силы конкуренции на рын-

ках продавцов и покупателей.  

22. Классификация конкурентных стратегий.  

23. Комплексное использование конкурентных преимуществ. Рекламная 

поддержка стратегии конкуренции. 

24. Конкурентная среда региона. Эффективная рыночная конкурентная сре-

да: понятие структура. Факторы, влияющие на формирование конкурентной сре-

ды региона.  

25. Основные направления антимонопольной политики: определение, зако-

нодательство, функции, государственные органы, направления. 

26. Сравнительные особенности традиционного и современного подходов 

управления персоналом.  

27. Подходы к реализации конкурентных стратегий 

28. Проблемы, связанные с реализацией конкурентных стратегий 

Шкала оценки рефератов: 

Оригинальность текста составляет свыше 50%. 

 Привлечены наиболее известные работы по теме исследования– 5 

баллов. 

 Отражение ключевых аспектов темы, но отдельные вопросы не рас-

крыты – 4 балла. 

 Реферат опирается на учебную литературу и/ или устаревшие издания 

– 3 балла. 

 Фрагментарное отражение ключевых аспектов темы. Частичное соот-

ветствие содержания теме и плану реферата –  0 баллов. 

 

 

VIII. Перечень педагогических и информационных технологий, используе-

мых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине (или мо-
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дулю), включая перечень программного обеспечения и информационных 

справочных систем (по необходимости) 
Современный образовательный процесс предусматривает использование 

разнообразных образовательных технологий обучения в том числе, информаци-

онных и электронных технологий обучения, активных и интерактивных техноло-

гий, дистанционных, сетевых форм обучения и т.д. 

Информационные и электронные технологии обучения – образовательные 

технологии, использующие специальные технические и электронные информаци-

онные средства (ПК, аудио, кино, видео,CD, DVD или flash-карты). 

Образовательная технология – система, включающая в себя конкретное 

представление планируемых результатов обучения, формы обучения, порядка 

взаимодействия студента и преподавателя, методик и средств обучения, системы 

диагностики текущего состояния учебного процесса и степени обученности сту-

дента. 

При чтении лекций по всем темам активно используется компьютерная техни-

ка для демонстрации слайдов с помощью программного приложения MicrosoftPow-

erPoint. На семинарских и практических занятиях студенты представляют презента-

ции, подготовленные с помощью программного приложения MicrosoftPowerPoint, 

подготовленные ими в часы самостоятельной работы. 

 

Образовательные технологии, используемые при реализации различных видов 

учебной работы 
Вид 

учебной работы 
Образовательные технологии 

Лекции  классическая лекция, в том числе с использованием мультимедийных 

презентаций; 

 проблемная лекция – в ней моделируются противоречия реальной жиз-

ни через их выражение в теоретических концепциях; 

 лекция-визуализация, когда основное содержание лекции представлено 

в образной форме (в рисунках, графиках, схемах, презентациях и пр.); 

 лекция – консультация; 

 лекция-диалог, где содержание подается через серию вопросов, на ко-

торые слушатели должны отвечать непосредственно в ходе лекции; 

 лекция с применением дидактических методов (метод «мозговой 

штурм», метод конкретных ситуаций и т.д.), когда слушатели сами 

формируют проблему и сами пытаются ее решить и др. 
Практические 

занятия 
1) компьютерные симуляции, 

2) разбор конкретных практических ситуаций, решение ситуационных    

задач, 

3) выполнение практических работ:  

 ознакомительных,  

 экспериментальные, 

 проблемно-поисковые и др. 

 

Использование информационных технологий и активных  

методов обучения 

Под инновационными методами в высшем профессиональном образовании 

подразумеваются методы, основанные на использовании современных достиже-

ний науки и информационных технологий в образовании. Они должны быть 
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направлены на повышение качества подготовки специалистов путем развития у 

студентов творческих способностей и самостоятельности (методы проблемного и 

проективного обучения, исследовательские методы, тренингов формы, преду-

сматривающие актуализацию творческого потенциала и самостоятельности сту-

дентов и др.).  

Деятельные технологии включают в себя анализ производственных ситуа-

ций, решение ситуационных задач, деловые игры, моделирование профессио-

нальной деятельности в учебном процессе, контекстное обучение организацию 

профессионально-ориентированной учебно-исследовательской работ. Ведущая 

цель таких технологий – подготовка профессионала-специалиста, способного ква-

лифицированно решать профессиональные задачи. Ориентация при разработке 

технологий направлена на формирование системы профессиональных практиче-

ских умений, по отношению с которым учебная информация выступает инстру-

ментом, обеспечивающим возможность качественно выполнять профессиональ-

ную деятельность. 

Создание электронных образовательных ресурсов в рамках самостоятель-

ной работы студентов. Такой подход позволяет решить следующие проблемы: 

 повышение мотивации студентов к изучению специальных дисци-

плин, так как при создании ресурса студенты сталкиваются с необходимостью 

приобретения навыков работы с множеством прикладных программ; 

 повышение качества изучения прикладных программ; 

 расширение спектра самостоятельной учебной работы студентов; 

 получение готового продукта; 

 познавательное исследование предметной области в целом; 

 воспитание полноправного члена информационного общества. 

Создание студентами электронного обучающего мультимедийного ресурса 

значительно индивидуализируют учебный процесс, увеличивают скорость и качество 

усвоения учебного материала, существенно усиливают практическую направлен-

ность, в целом - повышают качество образования. 

Метод инновационного обучения «один-одному». Данный метод является 

одним из методов индивидуализированного преподавания, для которого харак-

терно взаимоотношения обучаемого с преподавателями на основе не только непо-

средственного контакта, но и посредством электронной почты. Данный метод це-

лесообразно применять в рамках организации самостоятельной работы студентов. 

Метод инновационного обучения на основе коммуникаций «многие-

многим».Для данного метода характерно активное взаимодействие между всеми 

участниками учебного процесса. Интерактивные взаимодействия между самими 

студентами, между преподавателем и студентами является важным источником 

получения знаний посредством проведения: ситуационный анализ, «мозговая ата-

ка», «круглый стол», дискуссия и др. 

 
Перечень программного обеспечения: 

Google Chrome – бесплатно 

Microsoft Office 365 pro plus - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Microsoft Windows 10 Enterprise - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows – Акт на передачу прав №2129 от 25 
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октября 2016 г. 

Google Chrome – бесплатно 

Microsoft Office 365 pro plus - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Microsoft Windows 10 Enterprise - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows – Акт на передачу прав №2129 от 25 

октября 2016 г. 

Google Chrome – бесплатно 

Microsoft Office 365 pro plus - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Microsoft Windows 10 Enterprise - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows – Акт на передачу прав №2129 от 25 

октября 2016 г. 

Google Chrome – бесплатно 

Microsoft Office 365 pro plus - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Microsoft Windows 10 Enterprise - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows – Акт на передачу прав №2129 от 25 

октября 2016 г. 

Google Chrome – бесплатно 

Microsoft Office 365 pro plus - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Microsoft Windows 10 Enterprise - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows – Акт на передачу прав №2129 от 25 

октября 2016 г. 

Google Chrome – бесплатно 

Microsoft Office 365 pro plus - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Microsoft Windows 10 Enterprise - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows – Акт на передачу прав №2129 от 25 

октября 2016 г. 

Google Chrome – бесплатно 

Microsoft Office 365 pro plus - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Microsoft Windows 10 Enterprise - Акт приема-передачи № 369 от 21 июля 2017 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows – Акт на передачу прав №2129 от 25 

октября 2016 г. 

 

 

IX. Материально-техническая база, необходимая для осуществления образо-

вательного процесса по дисциплине (или модулю) 

Материально-техническая база необходимая и применяемая для осуществ-

ления образовательного процесса и программное обеспечение по дисциплине 

включает (в соответствии с паспортом аудитории): 

 специальные помещения (аудитории), укомплектованные 

специализированной мебелью и техническими средствами обучения, служащими 

для представления учебной информации в аудитории; 

 мультимедийное оборудование (ноутбук, экран и проектор);  

 ПК для работы студентов в компьютерном классе с выходом в 

Интернет. 

 
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, курсового проектиро-

Столы, стулья, переносной ноутбук , Мультимедийный 

проектор BenQ TH681 ST с потолочным креплением и 
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вания (выполнения курсовых работ), групповых и инди-

видуальных консультаций, текущего контроля и проме-

жуточной аттестации, Учебная аудитория № 322, 170100, 

Тверская область, г. Тверь, пер. Студенческий, д. 12 

экраном 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, курсового проектиро-

вания (выполнения курсовых работ), групповых и инди-

видуальных консультаций, текущего контроля и проме-

жуточной аттестации, Учебная аудитория № 342, 170100, 

Тверская область, г. Тверь, пер. Студенческий, д. 12 

Столы, стулья, доска, стационарный мультимедийный 

проектор, переносной ноутбук. 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, курсового проектиро-

вания (выполнения курсовых работ), групповых и инди-

видуальных консультаций, текущего контроля и проме-

жуточной аттестации,  Учебная  аудитория имени Спар-

така Александровича Стукова № 301, 170021, Тверская 

область, г. Тверь, ул. 2-я Грибоедова, д.22 

Столы, стулья, переносной ноутбук, переносной муль-

тимедийный проектор, доска аудиторная 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, курсового проектиро-

вания (выполнения курсовых работ), групповых и инди-

видуальных консультаций, текущего контроля и проме-

жуточной аттестации,  Учебная аудитория № 308, 

170021, Тверская область, г. Тверь, ул. 2-я Грибоедова, 

д.22 

Столы, стулья, переносной ноутбук, переносной муль-

тимедийный проектор, доска классная большая 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, курсового проектиро-

вания (выполнения курсовых работ), групповых и инди-

видуальных консультаций, текущего контроля и проме-

жуточной аттестации,  Учебная аудитория № 318, 

170021, Тверская область, г. Тверь, ул. 2-я Грибоедова, 

д.22 

Столы, стулья, переносной ноутбук, переносной муль-

тимедийный проектор,  доска аудиторная 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, курсового проектиро-

вания (выполнения курсовых работ), групповых и инди-

видуальных консультаций, текущего контроля и проме-

жуточной аттестации, Кабинет тьюторов 332, 170100, 

Тверская область, г. Тверь, пер. Студенческий, д. 12 

Столы, стулья,  

Компьютер:Сист.блок iRU Ergo Corp 121 P4+Монитор 

17" Proview TFT 

Принтер Canon LBP-1120 А4 USB 

Экран проекционный матовый 

Экран настенный ScreenMedia 153*203 (М081-081146) 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа, курсового проектиро-

вания (выполнения курсовых работ), групповых и инди-

видуальных консультаций, текущего контроля и проме-

жуточной аттестации, Учебная аудитория, оснащенная 

стационарной мультимедийной техникой № 326, 170100, 

Тверская область, г. Тверь, пер. Студенческий, д. 12 

Столы, стулья, переносной ноутбук, Мультимедийный 

проектор с потолочным креплением и экраном BenQ 

MP 670 

 
Учебная аудитория № 322, 334, 

326, 342, 233 

170100, Тверская область, г. 

Тверь, пер. Студенческий, д. 12 

Столы, стулья, доска, 

стационарный мультиме-

дийный проектор, пере-

носной ноутбук. 

Google Chrome (бесплатно) 

Microsoft office professional 2010 (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 

Microsoft Windows 7 Enterprise  (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 

Учебная аудитория № 305, 301, 

308, 315, 317, 318, 319 

170021, Тверская область, г. 

Тверь, ул. 2-я Грибоедова, д. 22 

Столы, стулья, доска, 

переносной ноутбук 

Microsoft office professional 2007 (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 

Microsoft Windows 7 Enterprise  (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 

Учебная аудитория № 323, 333 

170100, Тверская область, г. 

Тверь, пер. Студенческий, д. 12 

Столы, стулья, доска, 

переносной ноутбук 

Microsoft office professional 2007 (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 

Microsoft Windows 7 Enterprise  (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 

Кафедра экономики предприятия и 

менеджмента 335 

170100, Тверская область, г. 

Тверь, пер. Студенческий, д. 12 

Столы, стулья, стацио-

нарный компьютер, 

принтер. 

Adobe Reader XI (11.0.13) – Russian (бесплатно) 

Google Chrome (бесплатно) 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows (анти-

вирус) 

Microsoft office professional 2016 (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 
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OpenOffice 4.1.1 (бесплатно) 

Qt 5.6.0 (бесплатно) 

WinDjView 2.0.2 (бесплатно) 

ИКТС 1.21  

Microsoft Windows 10 Enterprise  (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 

Кабинет тьюторов 332 

170100, Тверская область, г. 

Тверь, пер. Студенческий, д. 12 

Столы, стулья, стацио-

нарный компьютер, 

принтер. 

Adobe Reader XI (11.0.13) – Russian (бесплатно) 

Google Chrome (бесплатно) 

Kaspersky Endpoint Security 10 для Windows (анти-

вирус) 

Microsoft office professional 2016 (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 

OpenOffice 4.1.1 (бесплатно) 

Qt 5.6.0 (бесплатно) 

WinDjView 2.0.2 (бесплатно) 

ИКТС 1.21  

Microsoft Windows 10 Enterprise  (Акт приема-

передачи № 369 от 21 июля 2017) 

 

Х. Сведения об обновлении рабочей программы дисциплины (или модуля) 
№ 

п.п. 

Обновленный раздел 

рабочей программы 

дисциплины (или моду-

ля) 

Описание внесенных изменений Дата и протокол заседания ка-

федры, утвердившего изменения 

1. 1. 4-10 разделы Корректировка разделов рабочей про-

граммы в связи с обновлением исходной 

информации. 

Протокол заседания кафедры 

экономики предприятия и ме-

неджмента №3 от 29.05.2017 г. 

2. 2. 5 раздел Корректировка раздела рабочей про-

граммы в связи с обновлением исходной 

информации 

Протокол заседания кафедры 

экономики предприятия и ме-

неджмента №1  

от 28.08.2021 г. 

 


